Selvbetjent fornying av Smartkort sertifikat

Varsel til ansatt om at kortet utlgper

Nar det er aktuelt a giennomfgre sertifikat-fornying vil den ansatte fa opp en melding pa skjermen om at
det er xx dager til kortet utlgper.

Net iD X

Informasjon
Kortet ditt leper ut om 4 dag(er). Kontakt kortutsteder.

—

Ok

Utfgr denne prosessen sa tidlig som mulig for a sikre en vellykket gjennomfgring.

Ansatt kan trykke OK og fortsette a jobbe som normalt, men f@r antall dager blir 10 bgr hele prosessen
veere gjennomfert.

Prosessen med a fornye sertifikatet bestar av tre elementer:

1. Lage en forespgrsel om nytt sertifikat. (Ufgres av ansatt) Del 1

2. Godkjenne forespgrselen. (Utfgres av Ikomm)

3. |Installere nytt sertifikat pa smartkortet. (Utfgres av ansatt) Del 2
Del 2 utfgres neste arbeidsdag du jobber
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Del 1 - Lage en forespgrsel om nytt sertifikat

10=21

Ao T di)

18.11.2020

1. Klikk pa pilen som peker opp pa oppgavelinjen.
2. Hogyreklikk pa iD symbolet.

BEID - Broadcom Corp Contacted SmartCard 0

Sertifikater >
Endre sikkerhetskode ¥
Lase opp sikkerhetskoden y

Administrasjon

Buypass Access Menu 1 )

Kontdiagnese sporing 3

2

I inisf i :
PIN sdministrasjon Pause flytting av sertifikater

Oppdatere flytting av sertifikater
Programoppdatennger...

(D] Om NetiD
Kundestotte
Hielp

Aoslutte

3. Hold musen over Buypass Access.
4. Klikk pa Buypass Access Menu
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O buypass Access

Hovedmeny

m Kortdiagnose

PIN administrasjon

ol K Fornyelse av sertifikat

5. Velg «Fornyelse av sertifikat»
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(i3] MetiD X

O buypass Access

Forny sertifikat

Brukernavn

Ditt brukernavn

Haverende FIN-kode

6. Brukernavnet ditt vil automatisk bli fylt ut, men verifiser at det er riktig
7. Tastinn din personlige pin-kode og trykk forny.
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O buypass' Access

Vent pa sertifikat

Foresparselen bie produsert, og venter pa 4 bli prosessert,

Helpdesk: 22 70 13 00

Brukernavn

| Ditt brukernavn

Gyldig til
l 2021-02-25 07:48.00

‘ Tilbake
|

8. Nar du far denne, kan du trykke tilbake eller krysse ut vinduet, og del 1 av prosessen er utfgrt.
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Del 2 — Aktivisering av nytt sertifikat

10=21

Ao T di)

18.11.2020

1. Klikk pa pilen som peker opp pa oppgavelinjen.
2. Hogyreklikk pa iD symbolet.

BEID - Broadcom Corp Contacted SmartCard 0

Sertifikater 3
Endre sikkerhetskode E
Lése opp sikkerhetskoden 4

Administrasjon

Buypass Access Menu 1 )

Kartdiagnose Sporing »

2

PIM administragjon

Pause flytting av sertifikater
Oppdatere flytting av sertifikater

Programoppdateninger...

(3] Om NetiD
Kundestatte
Hielp

Aoslutte

3. Hold musen over Buypass Access.
4. Klikk pa Buypass Access Menu
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O buypass Access

Skriv sertifikat

Det nye sertifikatet er tilgjengelig, og klart til & bii skrevet til
kortet.

E Kortdiagnose

PIN administrasjon

L=
B Fomyelse av sertifikat

5. Trykk pa Skriv for a aktivere det nye sertifikatet ditt.

Hvis du ikke far opp alternativet Skriv, sd ma du ta kontakt med Ikomm.

Servicedesk: +47 610 50 600
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O buypass Access

Forny sertifikat
Sertifikatet ble vellykket fornyat, trykk OK for 3 fortsetle

6. Nar du far meldingen «Sertifikatet ble vellykket fornyet, trykk OK for a fortsette», sa trykker du
pa ok og lukker vinduet.

Gratulerer, du har na fornyet ditt smartkort. Sertifikatet er na gyldig i 3 nye ar.
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